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Dr. Volkan ASKUN

Karmagik uyarlanabilir sistemler, sosyal politika, insan kaynaklar1 yonetimi
ve yapay zeka uygulamalari alanlarinda uzmanlasmis transdisipliner bir aragtir-
macidir. Hacettepe Universitesi Fizik Miihendisligi béliimiinden mezun olduk-
tan sonra, Ankara Universitesinde Insan Kaynaklari Yonetimi ve Kariyer Danis-
manlig1 alaninda yiiksek lisans derecesini aldi. Ardindan, Caliygma Ekonomisi ve
Endiistri Iligkileri alaninda ikinci bir yiiksek lisans derecesi elde etti. Doktorasini
Akdeniz Universitesinde Sosyal Politika ve Calisma {ligkileri alaninda Karmagik
Uyarlanabilir Sistem Bakis Agisiyla Siirdiiriilebilir Kariyere iliskin Bir Model One-
risi baslikli teziyle tamamladi. Karmagik uyarlanabilir sistemler teorisini sosyal
bilimlere uygulama konusunda 6ncii ¢alismalar yapan Dr. Askun’un arastirmalari,
sosyal politika, performans, kariyer, yapay zekd uygulamalari ve insan kaynaklar
yonetimi alanlarina odaklanmaktadir. Caligmalarindan elde edilen sonuglar, ulu-
sal ve uluslararas: bir¢ok bilimsel dergide yayimlanmistir. Makaleleri, Journal of
Work and Organizational Psychology, Advances in Hospitality and Tourism Resear-
ch, Journal of Mixed Methods Studies, Ege Academic Review, Eskisehir Osmangazi
University Journal of Economics and Administrative Sciences, Istanbul University
Journal of Sociology, Sosyoekonomi ve Quality & Quantity gibi dergilerde yer al-
mustir. Dr. Askun'un 6nemli yayinlar arasinda Artificial Intelligence in Tourism:
A Review and Bibliometrics Research (2021), Twenty Years of Research on Mixed
Methods (2020), Personality and Job Performance in Tiirkiye: Psychometric Meta-a-
nalysis of Turkish Studies (2024), Sosyal Bilim Arastirmalarinda Bulanik Kiime Ni-
tel Karsilastirmali Analiz Yonteminin Kullanimi (2022), ... Or A Roadmap for Using
Grounded Theory (2023) ve Insan Kaynaklar: Yonetiminde Kolektif Adaptasyon:
Karmagik Upyarlanabilir Sistemler Bakis Agist (2024) bulunmaktadir. Akademik
calismalarinin yani sira, gesitli konferans ve seminerlerde Tiirkiyede karmasgik sis-
temler teorisi, yapay zeka uygulamalar1 ve insan kaynaklar1 yonetimi konularinda
sunumlar yapan Dr. Askun, bu alanlardaki goriislerini kamuoyuyla paylagmakta-
dir. Kendi web sitesi olan volkanaskun.com iizerinden de diizenli olarak yazilar
yayimlamaktadir. Akademik kariyeri dncesinde ve sirasinda, uluslararas: sirket-
lerde insan kaynaklar1 yoneticiligi ve proje yoneticiligi gibi iist diizey pozisyonlar-
da gorev almistir. Ayrica, dans sporlar: alaninda da aktif rol oynayan Dr. Askun,
bir donem Dans Sporlar1 Federasyonu Yonetim Kurulu'nda gorev yapmustir. Dr.
Askun’un ¢aligmalari, karmasik sistemler teorisinin sosyal bilimlerdeki uygulama-
lari, yapay zekénin is diinyasindaki rolii ve siirdiiriilebilir kariyer modelleri ko-
nularinda 6nemli katkilar saglamaktadir. Arastirmalarinda pragmatik bir episte-
molojik yaklagim benimseyen Dr. Askun, rasyonalizm ve ampirizmi birlestirerek,
sosyal bilimlerde yenilik¢i metodolojik yaklasimlar gelistirmektedir.

ORCID No: 0000-0003-2746-502X



TESEKKUR

Bu kitap, yolumu aydinlatan ve her adimimda yiiregimi 1sitan tiim o kiymet-
li insanlara adanmigtir. Her biri, hayatimin farkli duraklarinda gokkusaginin en
parlak renklerini bana gosterdi; bazen tek bir sozleriyle, bazen de sessizce yanimda
duruglaryla.

Oncelikle aileme, canim annem Nesrine... Okuma tutkumu bir tohum misali
sevgiyle ektin ve her giin {izerine sabirla giines oldun. Bana inandin, yanilmaktan
korkmadan 6grenmenin ve tiretmenin tadini kesfetmem igin yiireklendirdin. Var-
ligin, umutla kanat ¢irpmami saglayan en giiglii riizgar oldu. Abim Okan’a... Za-
man zaman oniimdeki yol engebeli ve karanlik goriinse de sen, bilgin ve anlayigin-
la yolumu aydinlattin. Destekleyici varligin, her donemecimde bana cesaret verdi.
Ve canim Babam Mustafa... Her ne kadar aramizdan ayrilmis olsan da kalbimin
ceperlerinde hep sen varsin. Ogrettigin ahlak, dogruluk ve caligkanlik degerleri,
hayallerimin sinirlarini genisletti ve beni daima daha ileriye cagirdi. Bu satirlarin
her birinde, mirasin halé yasiyor. Sizler hem koéklerim hem de umudum oldunuz.
Bu kitap, sizin sevgiyle 6riilmiis inancinizin canli bir meyvesidir.

Akademik yolculugumda bana kilavuzluk eden tiim hocalarima, 6zellikle de
‘bilge’ danismanim Rabia Cizele sonsuz tegekkiirlerimle... Icimde yanan bilim kivil-
cimuni séndiirmeyip harlamayi segtiniz, beni zorlu merhalelerde bile yilmadan kes-
fetmeye tesvik ettiniz. Fizik miihendisliginden sosyal bilimlere uzanan bu sira dist
yolculugumda, inancinizi hi¢bir zaman eksik etmediniz ve bana rehber oldunuz.

Bazen keskin virajlar1 olan ama daima heyecan verici bu yolculukta, benim-
le omuz omuza yiiriiyen ve benim zor zamanlarimda yanimda olan degerli mes-
lektaslarim Serdar Uzun ve Murat Erkoyuncu’ya, ‘diinya vatandasr’ Abim Fatih
Osmangelebiogluna sonsuz tesekkiirler. Transdisipliner diisiinmenin sihrini keg-
federken, birlikte yaptigimiz fikir aligverisleri ve tartigmalar, bu eserin temelini
olusturan karmasik sistemler anlayisini sekillendirdi.

Ve nihayet, ge¢misten giiniimiize bilimin evrensel, zamansiz dilini konusan,
diisiinceleri ve kesifleriyle insanliga 151k tutan tiim bilim insanlarina... Sizin yiik-
seldiginiz omuzlar, benim i¢in saglam bir dayanak; fikirleriniz ve azminiz, essiz bir
ilham kaynag1 oldu. Yaptiginiz her katki, bu kitabin satirlarinda birer yanki olarak
yasamaya devam ediyor.

Hepinizi yiiregimin en derin tesekkiirleriyle selamliyor ve bu kitabin her sati-
rinda varliginizi hissediyorum.

Volkan ASKUN
Subat 2025
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Sosyal bilimler, karmasik toplumsal olaylar1 anlamak ve yorumlamak i¢in farkli
metodolojik yaklagimlar gelistirmis ve zamanla bu yaklagimlarin gesitliligi artmustir.
Geleneksel istatistiksel analiz yontemleri genellikle biiyiik 6rneklemler tizerinden ge-
nel geger bulgular elde etmeye yonelirken, nitel analizler ise daha derinlemesine ve
baglamsal ¢oziimler sunmaktadir. Bu iki yontemin arasinda bir koprii olarak gelis-
tirilen Nitel Kargilagtirmali Analiz (Qualitative Comparative Analysis - QCA), farkli
caligma alanlarinda sosyal bilimcilere etkili bir ara¢ sunmaktadir.

QCA yontemi, Charles Ragin tarafindan gelistirilmis ve sosyal bilimlerde ne-
den-sonug iliskilerini incelemek icin devrim niteliginde bir yaklagim sunmustur.
Ragin, QCAYy1 gelistirirken geleneksel istatistiksel analizlerin deterministik ve indir-
gemeci yapisini elestirerek, karmagik toplumsal olaylarin kosullu dogasini daha iyi an-
lamamiz: saglayacak bir metodoloji ortaya koymustur. Bu yontem, sadece degiskenler
arasindaki dogrusal iliskileri degil, farkli kosullarin hangi kombinasyonlar altinda bel-
li bir sonucu dogurdugunu anlamamiza olanak tanir.

Bu kitapta, QCAy1 anlamak, uygulamak ve sosyal bilimler alaninda yayginlastir-
mak isteyen aragtirmacilar i¢in hem teorik hem de pratik bir rehber sunmaya ¢aligtim.
Akademik ama anlagilir bir dil kullanarak, QCAnin metodolojik temellerini, uygulan-
masini ve avantajlarini sosyal bilimlerdeki farkli konulara nasil adapte edilebilecegini
ele alacagim.

Bu Kitap Size Ne Kazandiracak? Bu kitabi okuduktan sonra:

QCAnin sosyal bilimlerde neden ve nasil kullanilmasi gerektigini anlayacaksiniz.
Farkli QCA tiirleri arasindaki farklar1 kavrayacaksiniz.

Verilerinizi QCA ile analiz etmeyi 6greneceksiniz.

Gergek galigmalardan 6rnekler gorerek kendi arastirmalarinizda uygulayabile-
ceksiniz.

Aragtirma tasariminizi sistematik hale getirmek ve sonuglarinizi daha giiglii yo-
rumlamak i¢in yeni yontemler kazanacaksiniz.

Kitap boyunca akademik ¢alismalardan ve gercek/kurgusal diinya uygulamala-
rindan faydalanarak hem akademisyenlerin hem de doktora ve yiiksek lisans diize-
yindeki aragtirmacilarin kolaylikla anlayabilecegi bir anlatim sunmaya ¢alisirken kitap
boyunca okuyuculara QCAnin metodolojik esnekligini, farkli alanlarda nasil uygula-
nabilecegini ve sonuglarinin nasil yorumlanmasi gerektigini agiklayan vaka ¢aligmala-
r1 hakkinda 6rnekler verdim.

Bu kitap, QCA yontemini sosyal bilimlerde yayginlastirmak ve daha fazla aras-
tirmacinin kullanmasini tesvik etmek amaciyla hazirlandi. QCAya dair detayl: bilgi
edinmek ve kendi arastirmalariniza entegre etmek isteyen herkes icin faydal bir kay-
nak olacagini umuyorum.

Keyifli okumalar dilerim!
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1. BOLUM

NITELIKSEL KARSILASTIRMALI ANALIZ
(QCA) VE SOSYAL BILIMLERDE
PARADIGMA DEGISIMI: BAGLAMSALLIGA
DAYALI BIR YAKLASIM

Sosyal bilimlerde uzun yillar boyunca baskin olan yaklasim, degisken-temel-
li analizler olmustur. Bu yaklagimda, arastirmacilar toplumdaki bireylerin veya
gruplarin 6zelliklerini (6rnegin egitim seviyesi, gelir diizeyi, yas, cinsiyet vb.) ista-
tistiksel degiskenlere doniistiriir ve bu degiskenler arasindaki iligkileri (korelas-
yon, regresyon Katsayisi, vb.) incelerler. Ornegin bir toplumda egitim seviyesi ile
gelir diizeyi arasindaki iliskiyi agiklamaya galigan bir arastirmaci, bu iki degisken
arasindaki korelasyon katsayisina bakarak genel bir sonuca varabilir. Ancak de-
gisken-temelli yontem, ¢ogu zaman baglamsal faktorleri gormezden gelir; ¢linkil
analizin odagi, degiskenlerin “ortalama” diizeydeki etkilerini 6l¢mek {izerinedir
(Mahoney, 2012).

Degisken-temelli yaklasim, biiytik 6lctide istatistiksel genelleme yapmaya
odakli oldugu i¢in tek tek vaka veya alt-grup 6zelliklerinin goz ard: edilmesine
neden olabilir. Ornegin Tiirkiyedeki bolgesel kalkinma diizeylerini anlamaya ¢a-
lisan bir arastirmaci, kisi basina diisen gelir ile ortalama egitim siiresi arasinda-
ki bagintiya baktiginda genel bir korelasyon bulabilir. Ancak bu iliski tek basina,
Karadeniz, Ege veya Dogu Anadolu bélgelerinin her birindeki farkli ekonomik
ve kiiltiirel dinamikleri agiklamakta yetersiz kalir. Ayni egitim diizeyine sahip iki
farkli sehirden biri yiiksek gelire ulagirken, digeri ulagamayabilir; ¢iinkii bélgenin
sanayi altyapisi, devlet destegi, kiiltiirel sermaye, tarihsel ve cografi kosullar gibi
cok sayida baglamsal faktor bu iliskiyi karmagiklagtirir.

Charles Ragin (1987) ise The Comparative Method adli ¢alismasinda, bu si-
nirliliklara meydan okuyarak vaka-temelli bir yaklasima dayanan Niteliksel Kar-
silastirmali Analiz (Qualitative Comparative Analysis - QCA) yontemini gelis-
tirmistir. Ragine gore, sosyal bilimlerde olgular1 anlamak i¢in vakalar1 biitiinsel
bir sekilde ele almak, onlar1 “par¢alardan olusan biitiinler” olarak gérmek gerekir
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(Ragin 1987, 84). Bu yaklasimda, her vaka belirli kosullarin (conditions) bir kom-
binasyonuyla tanimlanir ve konfigiirasyonel (¢oklu, karmasik nedensellik) mantik
tizerinden incelenir (Ragin 2008). Boylece degiskenler arasi ortalama etki arayist
yerine, belirli konfigiirasyonlarin (6rnegin yiiksek egitim, giiclii sanayi, iyi yoneti-
sim) bir ¢iktiy1 (6rnegin ekonomik gelisme) nasil etkiledigine odaklanilir.

Bu kitabin amaci, Ragin'in QCA yontemi ile kullanicilarin ellerindeki veya
topladiklar: verileri nasil biitiinlestirebileceklerini, 6zellikle de Tiirkiye 6rneginde
ve benzer heterojen toplumlarda baglamsal faktorleri goz ardi etmeden nasil kul-
lanilabilecegini anlatmaktir. Metin boyunca QCAnin ortaya ¢ikisini, gelisimini,
temel ilkelerini ve Tiirkiye baglaminda saglayabilecegi katkilar: ele alacak; ayrica
QCAda kalibrasyon, gerekli ve yeterli kosullarin belirlenmesi ile duyarlilik analiz-
leri gibi pratik konulara da deginecegim.

Ragin'in Elestirisi ve Yeni Yaklasim

Ragin (1987) tarafindan 6nerilen QCA, aslinda sosyal bilimlerde var olan iki
u¢ yaklagimin —yogun vaka analizi (6rnegin tarihsel veya etnografik ¢alismalar)
ve ¢ok genis 6rneklemlere dayali istatistiksel analiz— arasinda bir koprii gorevi-
ni tstlenir (Rihoux & Ragin 2009). Degisken-temelli yontemler istatistiksel giice
sahip olmakla birlikte, vakalarin detayli baglamsal 6zelliklerini biiyiik 6l¢lide ge-
nellemeye indirger. Buna karsin, tek vaka veya ¢ok az sayida vakaya odaklanan
klasik nitel ¢aligmalar, derinlemesine analiz sunar ancak kargilastirma kapasitesi
sinirli kalabilir. QCA ise bu iki yontem gelenegini bir araya getirerek, “orta dl¢ekli”
(6rnegin 10-50 arasi) vaka sayisinda ¢ok daha derinlemesine ve konfigiirasyonel
inceleme imkani saglar (Rihoux vd. 2013; Schneider & Wagemann 2012). Ragin’in
cikis noktasi, sosyal gercekligin karmagik ve baglamsal dogasini yakalamanin, sa-
dece degiskenler arasindaki “ortalama etkileri” 6l¢gmekle miimkiin olmadigini 6ne
stirmektir. Bir vakay1 “par¢alara ayirmak” yerine, o vakanin (6rnegin bir ilin veya
bir tilkenin) farkli kosullarimin birlesimi (6rnegin ekonomik yapy, siyasal kurum-
lar, kiiltiirel normlar, cografi 6zellikler) sonucu nasil sekillendirdigine bakmak
gerekir (Ragin 1987). Boylece QCA, kombinasyonlar: (ya da konfigiirasyonlar:)
analiz eder. Ornegin, “Yiiksek egitim seviyesi ve giiclii sanayi altyapisi ve ayni za-
manda devlet tesvik politikalar1” bir arada bulundugunda bélgenin kalkinma dii-
zeyi yiikseliyor olabilir. Bu kosullarin her birinin tek bagina varligindan ziyade,
birlikte var olduklar1 baglamda ciktiy1 nasil etkiledigi 6nemlidir (Ragin 2008).

Ragin’in yaklasimi, John Stuart Mill'in yontemlerinden esinlenir; ancak
QCA, Mill'in yéntemlerinden daha ileri gider. Mill tek bir sebebi aramaya yatkin-
dir ve sinirli sayida degiskenle ¢alisir; oysa QCA, essonluluk ve kosullarin kesisim-





