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ÖN SÖZ

Psikolojik danışma kuramları, rehberlik ve psikolojik danışmanlık anabilim 
dalı lisans programının en önemli dersleri içinde önde gelen bir derstir. Bu ders, 
yıllarca yabancı yazarların yazdığı çoğunluğu İngilizce olan kitaplardan yararla-
nılarak verilmiştir. Alan geliştikçe bu zorluk İngilizce kitapların tercüme edilme-
siyle oluşan kuram kitapları ile giderilmeye çalışılmıştır. Artık öyle bir noktaya 
gelinmiştir ki, alanımızda sayıları gittikçe artan öğretim elemanları içinde bazıları 
gayret gösterip ve zaman harcayıp Türkçe kuram kitabı yazmaya başlamışlardır.

Bu takdire şayan öğretim elemanları içinde Burdur Mehmet Akif Ersoy Üni-
versitesinden Prof. Dr. Zeynep Karataş ve Niğde Ömer Halisdemir Üniversitesin-
den Prof. Dr. Yasemin Yavuzer isimli iki öncü öğretim üyesi, kurdukları ekiple 
birlikte alana kapsamlı olarak yazılmış Türkçe bir kuram kitabı hediye etmişlerdir. 
Bu kitabın ismi, “Psikolojik Danışma ve Psikoterapi Kuramları: Örnek Uygulama-
larla Temel ve Güncel Kuramlar” olmuştur.

Kitabın önemli iki özelliğinden biri, temel kuramların yanında zamanımızda 
popüler olmuş güncel kuramları da içermesi; diğeri ise kuramların örnek uygula-
malarla zenginleştirilmiş ve kavramların daha anlaşılır hale getirilmiş olmasıdır.

Editör olan öğretim üyelerinden doktora programında ders verdiğim ve dok-
tora tez danışmanlığını yaptığım Dr. Zeynep Karataş ve yakından tanıdığım Dr. 
Yasemin Yavuzer kendilerini rehberlik ve psikolojik danışmanlık alanına adamış 
ve başarılı birer öğretim üyesidirler. Bu değerli kitaba alanın en kıdemli profesör-
lerinden biri olarak benim önsöz yazmamı istemeleri beni ziyadesiyle gururlan-
dırmış ve memnun etmiştir. Alana daha nice katkılar yapacaklarına inandığım 
editörlere ve bölüm yazan meslektaşlarıma çok teşekkür ederim.

Prof. Dr. Zafer GÖKÇAKAN



2. BASKIYA ÖN SÖZ

Birinci baskısı elimde bulunan Psikolojik Danışma ve Psikoterapi Kuramları-
nın ikinci baskısına önsöz yazmaktan mutluluk duyuyorum. Psikolojik Danışma 
ve Psikoterapi kuramları kitabı yazmak kolay olmasa gerek. Şöyle yazarlar listesine 
baktığımda çoğu ya öğrencim olmuş, ya doçentlik jürisinde bulunmuşum ya da 
şu ve/ya bu şekilde yollarımız kesişmiş. Bundan güzel bir övünç kaynağı olur mu? 
Hepinizle gurur duyuyorum.

Bir kitabın olgunlaşması için bir kaç kez basılması gereklidir. Kitap, ilk yazıl-
dığı haliyle bırakılmamalıdır. Şöyle ki, gözden geçirilip, eklemelerde bulunulma-
lıdır ki, kitabın ikinci baskısı değil, kitabın ikinci basısı (edition) olsun. Böylece 
de, her bası baştanbaşa bir yeni kitapmış gibi sayılsın. Dileğim odur ki, kitabınızın 
birçok basısı olsun.

Prof. Dr. Nilüfer Voltan-Acar 2/7/2019 

TED Üniversitesi



3. BASKIYA ÖN SÖZ
Psikolojik Danışma ve Psikoterapi Kuramları Örnek Uygulamalarla Temel 

ve Güncel Kuramlar kitabının 3. baskısını yapıyor olmanın mutluluğu ve gururu 
içerisindeyiz. Kitapta temel ve güncel psikolojik danışma ve psikoterapi kuramla-
rından oluşan toplam 21 bölüm bulunmaktadır. Bu bölümlerin her birisi ülkemiz-
deki birbirinden değerli ve yetkin bilim insanları tarafından kaleme alınmıştır. Bu 
kapsamlı kitabın her baskısında biz yeniden güçleniyor ve kitabın daha iyi olması 
gerektiği sorumluluğunu da üzerimize almış bulunuyoruz. Kitabın ruh sağlığı ala-
nına katkı getiren bir kitap olduğunu çeşitli bilimsel ortamlarda meslektaşlarımız 
ve öğrencilerimizden duyuyoruz ve bundan sonra da yararlı olacağını umut edi-
yoruz. Kitabın yeni baskısını yapabilmenin heyecanıyla elinizde bulunan kitabın 
alanımıza hayırlı olmasını diliyoruz.

Prof. Dr. Zeynep Karataş & Prof. Dr. Yasemin Yavuzer
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GİRİŞ

İnsanın doğasında bulunan anlama, açıklama ve kontrol etme çabası yine in-
san tarafından oluşturulmuş disiplinlerde de kendini göstermektedir. İnsan ve hay-
van davranışlarını ve bu davranışların altında yatan nedenleri araştıran bir bilim olan 
psikoloji de bu çabaların bitmek tükenmek bilmediği disiplinlerden birisidir. İnsan 
psikolojisini anlamak, karmaşık olan insan davranışlarını farketmek ve bu davranış-
lara nelerin sebep olduğunu ortaya koyabilmek için sistemli bilgi bütünlerine ihtiyaç 
vardır. Bu sistemli bilgi bütünleri de kuram olarak karşımıza çıkmaktadır. 

KURAM NEDİR?

Kuram, sistemli bir biçimde düzenlenmiş, olayları açıklamak için kullanılan, bir 
bilime temel olan kurallar ve yasalar tarafından oluşturulan bir bilgi bütündür. Bu bilgi 
bütünü her defasında doğrulanabileceği gibi kendisinden sonra gelen bilgi yığınları ya 
da diğer kuramlar tarafından değiştirilebilir, eklemeler yapılabilir ve yanlışlanabilir de. 
Bu yüzden kuramlara doğrulanabilen ya da bilgi birikimi ve değişimlerle yanlışlana-
bilen bilgi bütünü şeklinde bakmak daha doğru bir yaklaşımdır. Nitekim disiplinlerde 
eğer ilk oluşturulmuş kuram sadece doğrulanmış olsa idi, yanlışlanamayıp her defa-
sında o kurama bağlı kalınsa idi, herhangi bir şeyi sadece tek bir kuramla açıklamak 
gerekecekti. Bu da açıklamak istediğimiz o şeyi belki de tek bir açıdan ele almayı ka-
çınılmaz kılacaktı.

1. BÖLÜM

PSİKOLOJİK DANIŞMA,  
PSİKOLOJİK DANIŞMADA ETİK 

VE ÇOKKÜLTÜRLÜLÜK



Kuram Yararlı Mıdır?

Kuram gerçekten yararlı mıdır? Yoksa sadece kuram kullanmak, tekniklerini uy-
gulamak için mi kuramları önemseriz? Bu sorular, üzerinde düşünmeyi gerektirecek 
sorulardır. Psikoloji alanında oldukça karmaşık olan insan davranışlarını açıklamak 
bir hayli zordur. Bu davranışları açıklarken sadece gördüklerimiz, gözlediklerimiz yet-
mez. Bireyin bilişsel, duyuşsal, gelişimsel, ruhsal vb. bir takım özellikleri de bizim için 
önemlidir. Bu yüzden kuramları kullanarak bireyi hem daha iyi tanıyabiliriz hem de 
çok yönlü ele alabiliriz. Ayrıca kuramları kullanarak tanıyabileceğimiz bireye yardım-
cı olmak, onun psikolojik danışma ve psikoterapisini sürdürebilmek için kuramlar-
dan faydalanırız. Kuramlar bize bireyin kişilik gelişimi ve psikolojik danışma süreci 
açısından teorik temeller sunar. Bu temeller doğrultusunda bireye sunulan psikolojik 
yardım hizmeti kolaylaşır. Bu durumda kuramlar faydalı mıdır? Değil midir? Siz karar 
verin. Ne dersiniz?

PSİKOLOJİK DANIŞMA VE PSİKOTERAPİ 

Sonuçlanması mümkün görünmeyen tartışmalardan birkaçı psikolojik danışma 
mı? Psikoterapi mi? Psikolojik danışma ve psikoterapi farklı kavramlar mı? Psikolojik 
danışma ve psikoterapiyi uygulayan kişiler farklı eğitimler mi alırlar? Süreçleri farklı 
mı? gibi birtakım sorularla yıllardır güncelliğini korumaktadır. 

Tartışmalarda Patterson 1973 ve Corsini ve Wedding 2000 yıllarında psikoterapi 
ile psikolojik danışma arasında temel bir farklılığın olmadığı, psikolojik danışman ve 
psikoterapistin yaptığı şeyin aynı nitelikte olduğu, olsa olsa nicel farkların olabilece-
ğini belirtmişlerdir. Bu nicel farklar incelendiğinde alınan ücretin ve yapılan oturum 
sayısının farklılaşabileceği görülmektedir. Ayrıca tarz olarak bakıldığında psikotera-
pistlerin daha az direktif, psikolojik danışmanların zaman zaman daha direktif ol-
dukları, psikoterapide yoğun konuların çalışıldığı psikolojik danışmada daha güncel 
sorunların çalışıldığı, psikoterapistlerin daha zorlayıcı, psikolojik danışmanların daha 
az zorlayıcı danışanlarla çalışmayı tercih ettikleridir.  Bunun yanı sıra psikolojik da-
nışmanların psikoterapistlerden daha fazla kişisel ve aile problemleri ile ilgili sorunları 
çalıştıkları da belirtilmektedir (Sommers Flanagan ve Sommers Flanagan, 2004).

Süregiden bu tartışmalarda psikoterapinin bireyin tedavisine ve sağaltımına yö-
nelik olarak uzun süreli olduğu, psikolojik danışmanın ise bireyin kendisini tanıma, 
anlama, fark etme ve gizil güçlerini keşfetme süreci olduğu da belirtilmektedir. Ayrı-
ca psikoterapide geçmiş odaklı çalışıldığı, psikolojik danışmada ise şimdi ve burada 
ile şimdiki konularla ilgilenildiği de vurgulanan farklar arasındadır. Diğer bir yandan 
psikolojik danışmanın önleyici, psikoterapinin ise kliniklerde ve hastanelerde yapıla-
bilecek iyileştirici vurgusunu ortaya atan bilim insanları da olmuştur. Aslında farklılık 
denilen noktalara baktığımızda psikolojik danışmada da geçmişe gidildiği ve geçmişi 
şimdi ve buradaya getirerek çalışıldığı, psikolojik danışmanın önleyici olduğu kadar 
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iyileştirici yönünün de olduğu görülmektedir. Diğer bir önemli unsur ise psikotera-
pi ve psikolojik danışmanın aynı kuramlardan beslendikleri ve kuramsal yapılarının 
farklılaşmamasıdır. 

Ne kadar tartışılırsa tartışılsın hem psikolojik danışmanlar hem de psikoterapist-
ler psikolojik danışma ve terapi oturumlarında aynı temel becerileri kullanırlar. Bu 
beceriler; dinleme, soru sorma, yansıtma, yorumlama, açıklama, bağlama vs. olan te-
rapötik becerilerdir. Danışanın sorununa psikolojik danışman ya da terapistin beceri 
ya da yatkınlığına göre bu becerilerin kullanım oranı farklılık göstermektedir (Som-
mers Flanagan ve Sommers Flanagan, 2004). 

Bütün bunlardan hareketle Amerikan Psikoloji Derneği (APA, 2018)’nin psiko-
terapi tanımı incelendiğinde; psikoterapi bir birey ile bir psikolog arasındaki ilişkiyi 
temel alan işbirlikçi bir tedavi olarak tanımlanmıştır. Amerikan Psikolojik Danışma 
Derneği (ACA, 2018) ise profesyonel psikolojik danışmayı, çeşitli bireyleri, aileleri ve 
grupları ruh sağlığı, sağlık, eğitim ve kariyer hedeflerini gerçekleştirmek için güçlen-
diren profesyonel bir ilişki olarak tanımlamaktadır. Yapılan diğer psikolojik danışma 
tanımlarına bakıldığında ise danışan ve psikolojik danışman arasında terapötik (say-
gı, koşulsuz kabul, empati, saydamlık, eşit ilişki vs.) olarak sürdürülen bir psikolojik 
yardım ilişkisi vurgusu yapıldığı görülmektedir. Psikoterapi ya da psikolojik danışma 
tanımlarındaki danışan, birey, psikolojik danışman, psikolog kavramları değişse de 
tanımlardan anlaşıldığı gibi bu süreç profesyonel bir psikolojik yardım sürecidir. 

PSİKOLOJİK DANIŞMA VE PSİKOTERAPİ KURAMLARI

Her alanda olduğu gibi psikolojik danışma ve psikoterapi alanında da bilgi bi-
rikimi sağlamak, danışana yardım etme becerilerinde ve stratejilerinde yol harita-
sı çizebilmek için kuramlar oluşturulmuştur. Bilinen ilk psikolojik danışma kuramı 
Sigmund Freud’un psikanaliz kuramıdır. Bu kuram birçok kuramın gelişimine temel 
oluşturmuş, farklı görüş ve yaklaşımların ortaya atılmasını sağlamıştır. Freud’un katı, 
determinist yapısı kendi kuramını benimsemeyen ve değiştirmek için önerilerde bulu-
nanlarla yaşadığı şiddetli tartışmalar belki de yeni kuram ve yaklaşımların doğmasına 
yol açmıştır. Bu yüzden psikolojinin babası kabul edilen Freud çok eleştirilmesine rağ-
men alan için oldukça önemli görünmektedir. Freud’un kuramından sonra geliştirilen 
Freud’un içgüdü kuramını ve bilinçdışı süreçlerini benimseyen fakat bir takım deği-
şiklikler yapan psiko-dinamik kuramcılar olduğu gibi, bu öğeleri yok sayarak sadece, 
bireyin kendisine, varoluşa, davranışlara ya da bilişe önem veren kuramcılar da ol-
muştur. Bu psikolojik danışma kuram ve yaklaşımlarına ilerleyen bölümlerde ayrıntılı 
olarak değinilecektir.
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PSİKOLOJİK DANIŞMA VE PSİKOTERAPİ KURAMLARININ 
KULLANIM AMAÇLARI  

Psikolojik danışma ve psikoterapi kuramları öncelikle alanda bilgi birikimine 
katkı sağlar. Bilgi çoğaldıkça paylaşması ve kullanımı kolaylaşır. Alan uzmanlarının 
yani psikolojik danışman ve terapistlerin psikolojik danışma ve psikoterapi kuram-
larını kullanma ve uygulama ihtimali artar. Bu ihtimalin artması ve uygulamaların 
çoğalması ile danışana sunulabilecek psikolojik yardımın kalitesi yükselir. Kalitenin 
yükselmesi ile sağlıklı bireylerin topluma kazandırılması, böylece de sağlıklı toplumla-
rın oluşturulması sağlanmış olur. Kısaca bireye sunulan her psikolojik yardım hizmeti 
onun kendisine, çevresine ve topluma uyumunu kolaylaştırır. 

Psikolojik danışma ve psikoterapi kuramları psikolojik danışma ve psikoterapi 
oturumunda bize yol haritası sunar. Bir sorunun nasıl ele alınacağını, o soruna nasıl 
bakacağımızı ya da sorunun çözümünde hangi müdahale stratejileri kullanacağımızı 
bize gösterir. Psikolojik danışma ve psikoterapi kuramları değerlendirme aşamasında 
hangi danışana ya da hangi sorunda hangi kuramın uygun olduğu ile ilgili değerlen-
dirme stratejileri sunar. Bu değerlendirmeler formal olabileceği gibi informal olabilir. 
Formal değerlendirmede DSM V tanı kriterleri, kuramcıların geliştirdikleri birtakım 
formlar, testler ya da ölçekler olabilecekken, informal değerlendirmede danışana ku-
ramın uygunluğu psikolojik danışma ve psikoterapi seansları esnasındaki görüşme-
lerle belirlenir. Psikolojik danışma ve psikoterapi kuramları olaylara, sorunlara ve en 
önemlisi bireylere farklı açıdan bakmamızı sağlar. Bazı kuramlar ruhsal yapıya ya da 
bilinçdışı süreçlere önem verirken bazıları kişinin davranışına ya da bilişine önem 
vermektedir. Bireyin varoluşuna, bireyin biricikliğine, olaylara şekil zemin ilişkisi gibi 
farklı açılardan bakan kuramlar da mevcuttur. 

Psikolojik danışma ve psikoterapi kuramları süpervizyon alanında da vazgeçil-
mezdir. Psikolojik danışma ve psikoterapilerde hangi psikolojik danışma kuramı uy-
gulanıyorsa o kuramın süpervizyonunu almak gereklidir. Çok sayıda psikolojik danış-
ma ve psikoterapi kuramı olduğu için uygulayıcısı olacağınız ya da olmak istediğiniz 
psikolojik danışma kuram ya da kuramların eğitimini ve süpervizyonunu almanız 
gereklidir. 

PSİKOLOJİK DANIŞMA VE PSİKOTERAPİ KURAMLARININ 
KULLANIM TERCİHLERİ 

Psikolojik danışma ve psikoterapi kuramlarını kullanmak danışanın özellikleri-
ne/getirdiği soruna göre olabileceği gibi kişinin eğilimine, yatkınlığına, aldığı eğitim-
lere göre de değişebilir. Bir kısım alan uzmanı zaman zaman bir kuramcının takipçisi 
olarak belirli bir kurama karşı sonuna kadar bağlılık gösterip bütün danışanlarında tek 
bir kuram kullanmakta ısrarcı davranırlar. Bazı alan uzmanları ise birkaç kuramı bir 
arada kullanmayı tercih ederler. Bir kısım uzmanlar da her kuramdan teknik kullana-
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