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ONSOz

Insanlar ilk gaglardan beri toplumsal yasam egilimleri geregi dnceleri kiigiik
gruplar halinde daha sonraki yillarda ise bu gruplarn gelistirip kigisel gereksi-
nimleri geregi aralarinda is birligi yaparak yasamlarini stirdiirmiislerdir. Bu is
birligi eylemleri artarak ornegin orta ¢agda Misir ‘da klasik piramit yapma
calismalarinda goriildiigi gibi kiiciik capli orgiitlenmeler ortaya ¢ikarmis ve
ileri caglara kadar gelismeye devam ederek bir¢ok yeni kavramlar olusmustur.
19. Yiizyilda sanayi devrimi ve makinelesme sonucu orgiitlerin daha etkili ve
verimli ¢alismasi igin yonetim kavramui ortaya ¢ikmis, bunlarin nasil yonetile-
cegi lizerinde durulmustur. Bugiin Orgiit ve yonetim kavramlar1 toplumsal
yasamin vazgecilmezleridir. Sanayi devriminde orgiitsel bir ¢cagda yasiyoruz.
Biitiin her sey orgiitler aracilig: ile daha diizenli ve ayrintili bir bigimde ince-
lenegelmektedir. Yasamimiz tam anlamiyla orgiitsel yasam bigimine doniis-
miigtiir. Sanayi devriminin gelismesiyle bu yasam her gegen giin orgiitlerin
verimini arttirmakta ve bunlarin gerektirdigi yonetim teorileri énem kazan-
maktadir. Gittikge artan yonetimin gelistirilmesi ¢abalar1 bir¢ok kuramlara
konu olmustur. Sanayi devriminden sonraki ilk yillarda yapilan calismalar
daha sonraki yillarda yonetimde klasikler adi ile bir kuramin dogmasina ne-
den olmustur. Friedrick W. Taylor “un “Parca Basi Sistemi” adli makalesi ile
yazdiklar1 ve yaptig1 hareket ve zaman etiitleri bilimsel yonetim ilkeleri adin-
da bir kitap olarak yaymnlanmistir. Onu izleyenler bu konuda genel yonetim
ilkelerini gelistirme ¢abalarmi stirdiirmiislerdir. 1930 'lIu yillarda Elton Mayo
ve arkadaslarinin Hawthorne kasabasinda bulunan Western elektrik sirketin-
de calisanlarla is yerinin fiziksel kosullar1 arasinda olumlu iligskinin artmasinin
ancak insan iligkilerinin iyilestirilmesi ile miimkiin olacag1 anlasilmistir. Neo
klasik kuramlar adini verdigimiz insan iliskileri okulu, klasiklerin insan unsu-
ru ile birlikte incelenerek ele alinmasmi gerektirmistir. Son olarak analitik-
kavramsal temele dayanan deneysel ve biitiinlestirici nitelikte modern yone-
tim kuramlari ortaya ¢ikmistir. Onceleri Henderson “un sistem kuramu ile bes-
lenen bir yap1 sunmustur.

Ancak bu kuramlarin hepsi gesitli alanlardaki is boliimii orgiitlenme ve
yonetim kavramlarinin tek bir dalda gelismedigini, 6rnegin Taylor ve arkadas-
larinin klasik kurami genel yonetim uzantilar olarak Fayol tarafindan ince-



lenmistir. Sosyolojik alanlarda da egemenligini siirdiiren ve Max Weber ile bir-
leserek biirokratik orgiitler ad1 altinda klasik kurama biiyiik katkilarda bulu-
nulmustur. Genel yonetim uzantilar olarak Elton Mayo ve arkadaslarinin gelis-
tirdigi yonetim kuramlar ise Lewin ile Moreno ve Mary Parker Follett tarafin-
dan gelistirilmis, Weber ‘in biirokratik yapist Selznick ve Merton tarafindan
davranissal yonleri ile sosyolojik verilerle desteklenmistir. Henderson “un sistem
kuramu ise sosyolojide baslarda Pareto daha sonralar1 Talcot Parsons ‘“un 6ner-
meleri ile beslenmis ve ayrica kamu y6netimi gibi diger disiplinlerle de gelistiri-
len yonetim teorilerini inter disipliner bir yapiya sokmustur. Sanayi devrimin-
den sonraki yillarda bilgisayarlarmn kullanilmasiyla internet ve sanal orgiit gibi
kavramlar bugiin orgiitsel diinyanin ¢ok daha ilerisine gitmistir.

Meslektasim Dogent Doktor Yildirim ‘in Yonetim Teorileri adl eseri lite-
ratiirde biiyiik bir katki saglayacaktir. Orgiit ve orgiit teorilerini 6zetleyen
orgiitsel ¢evrenin etkilerini arastiran Orgiitsel teknoloji ve biiytiikliik, orgilitsel
karmasiklik, bicimsellesme ve merkezlesme - merkezlesmeme gibi orgiit yapi-
sinin olusturulmasi, tiirleri, orgiitsel etkililik ve verimlilik kavramlari ile yone-
timin iglevlerini, rollerini belirleyen calismalar yonetim teorilerinin gerektirdi-
gi ilk incelemeler olmustur. Cagdas yonetim kuramlari ise yapis: geregi ¢ok
daha yeni eklemelere maruz kalmis; durumsal yaklasimlar, islem maliyeti,
kaynak bagimlilig1, vekalet kuramlari, stratejik yonetim ve 6zellikleri, yonetim
bilgi sistemleri ile 6rnek edinme kavrami, degisim miihendisligi, toplam kalite
yonetimi, orgiitsel kiigiilme ve giiglenme, dis kararlardan yararlanma, corpo-
rate governance sozciigiinden tiiretilen yonetisim gibi cagdas yonetim teorileri
ad1 altinda incelenen ancak durumun karmasikligindan dolay: bu kuramlarin
ortaya ¢ikardigi temel etmenler agiklanmak zorunda kalmistir. Dogent Doktor
Selami Yildirim “in kitab: biitiin bu 6zellikleri ile gen¢ akademisyenlerin ve
konuya ilgi duyan uygulamacilarin fazlasi ile yararlanabilecegi temel kaynak
olma niteligini kazanmustir.

Lisans ve Yiiksek lisansta 6grencim olan ve uzun siire birlikte calistigimiz
Dogent Doktor Yildirim ‘1 bu katkilarindan dolay1 kutlarim. Doktora done-
minde Yiiksek Ogretim Kanunu 35. Madde geregince Universitemize dnceleri
asistan sonralar1 6gretim gorevlisi olarak birlikte ¢alistigimiz Dogent Doktor
Yildirimla birgok esere katkida bulunduk. Ayrica ABD ve Avrupa ‘da faydal
arastirmalarda yaptik. Alana katkisinin kiigiimsenemeyecegini sdyleyecegimiz
bu eserin toplumumuza hayirli olmasini dilerim.

Prof. Dr. Halil Can
26.12.2022



ONSOz

Orgiitleri; giinliik yasamin vazgegilmez kurumlarindan, akademisyenlerin en
onemli calisma alanlarindan ve yoneticilerin yogun ilgi merkezlerinden birisi
olarak ifade edersek yanls bir sdylemis olmayiz. Orgiitler yasamin her ala-
ninda i¢ ice oldugumuz kurumlardir. Alis veris yaparken, sinemaya giderken,
bir banka ile ¢alisirken, vb. aktivitelerde orgiitler ile iletisim halindeyizdir.
Zamammizin bilyiik bir béliimiinii orgiitler ile gegiririz. Orgiitler; akademis-
yenlerin iizerinde en ¢ok diisiindiigii, arastirma yapti1, makaleler ve kitaplar
yazdig1 yonetim konularmin baginda gelmektedir. Orgiitler; yoneticilerin ka-
riyer basamaklarina basladiklari, verimlilik ve etkilige katkida bulunduklar:
ve kisaca geleceklerini planladiklari kurumlardir. Agiklanan bu ve buna ben-
zer bir¢ok nedenlerden &tiirii orgiitler yonetim teorilerinden faydalanma yo-
luna giderler.

Taylor, Fayol ve Weber gibi klasik yonetimciler daha ¢ok {iretimde verim-
liligin artis1 {izerinde durmuslardir. Bunu yaninda; isgorenin verimliliginin
ylikseltilmesi, isletme fonksiyonlar1 ve yetki kavrami gibi konulara agirlik
vermiglerdir. Mayo, Likert, McGregor ve Maslow gibi neoklasikler ise etkililik
ve verimliligin fiziksel ortamdan ne kadar etkilendigi, kisi davrarislari, kisiler
arasi iligki, iletisim ve sistem konularinda ¢alismiglardir. Oysaki ¢agdas yone-
tim teoristleri daha ¢ok giincel yaklasimlara egilmislerdir. Bu yaklasimlara;
kaynak bagimliligi, islem maliyet, niifus ekolojisi, 6rnek edinme ve degisim
mithendisligi 6rnek olarak verilebilinir.

Meslektasimin; Orgiitlere, yoneticilere, akademisyenlere, 6grencilere ve
en Onemlisi yonetim literatiiriine biiyiik katki saglayacak bir kitap hazirlamis
oldugunu soyleyebiliriz. Kitapta, pratik edinimlerin yonetim teorileri ile igsel-
lestirilip kullanima hazir bilgi kaynag haline getirildigini gorebiliriz.

Dog¢. Dr. Mahammad Sliyev
Azerbaycan Devlet Iktisat Universitesi
01.04. 2014, Ankara Isletme Boliim Baskani



TESEKKUR

Akademik calisma hayatimda sinirsiz destek vererek, hicbir destegini esirge-
meyen, agabeyim, meslektasim, can dostum, Sahin Kavuncubasi'na igten te-
sekkiir ederim.

Kitabin yaziminda hicbir destegini esirgemeyen ve beni tesvik eden, bo-
lim baskanim; Mshommad Sliyev’e, mesai arkadasim; Hemid Hemidov’a ve
rektoriim; Adalat Muradov’a sonsuz tesekkiir ederim.

Siyasal Yayinevi ¢alisanlar1 6zenle calisarak kitabin basimini gercekles-
tirmeye yardimci oldular. Kendilerine tesekkiirii borg bilirim.

Balton Ltd. ¢alisanlarinin sabirli davraniglar: olmasa idi, kitap daha uzun
siire alabilirdi. Degerli katkilarindan dolay1 her birine ayr1 ayn tesekkiir ede-
rim.

Ve elbette ailem. Onlarin sevgi ve sabirlar1 olmasa, bu kitab:r hazirlaya-
mazdim. Esim Seyda’ya minnettarim. Bu kitabin diizeltmelerini kendisi yapti,
beni sabirla dinledi. Zamanlarini ¢aldigim ve kendi zamanimdan onlar1 mah-
rum biraktigim, ¢cocuklarim; Cagin ve Irmak’a ¢ok tesekkiir ederim.

Dog. Dr. Selami Yildirim

Azerbaycan Devlet Iktisat Universitesi
Isletme Boliimii

01.04. 2014, Ankara
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